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Informativa sulla Privacy (GDPR – General Data Protection Regulation n. 679/2016)

La presente Informativa Privacy descrive le modalità di gestione del trattamento dei dati personali degli utenti che visitano e concludono 
acquisti sul sito web www.yourcitycard.com, in conformità alle disposizioni riportate agli artt. 13 e 14 del Regolamento Europeo sulla 
Protezione dei Dati Personali n. 679/2016 (General Data Protection Regulation). 

Titolare del Trattamento 

Il Titolare del Trattamento dei dati personali degli utenti del sito web è Omnia Ing S.r.l., con sede legale in via is Maglias 121, nel Comune di 
Cagliari (di seguito "Titolare"). 

Finalità del Trattamento 

I dati personali degli utenti del sito web saranno trattati dal Titolare esclusivamente per le seguenti finalità: 
- permettere la navigazione e la fruizione del sito web; 
- consentire agli utenti di effettuare prenotazioni ed acquisti per servizi di escursioni, tour, attività ed esperienze; 
- inviare ai fornitori delle esperienze le informazioni necessarie per consentire la prestazione del servizio prenotato dagli utenti;
- adempiere agli obblighi di legge, regolamentari o contrattuali a cui il Titolare è soggetto; 
- inviare comunicazioni promozionali, newsletter e materiale pubblicitario relativo ai servizi offerti dal Titolare, solo previo consenso 

dell'utente.

Tipologie di Dati Trattati 

Il Titolare tratta i dati personali degli utenti che visitano il sito web, che includono: 
- dati di navigazione: l'indirizzo IP, il tipo di browser, il sistema operativo, il nome del dominio e gli indirizzi di siti web da cui è stato

effettuato l'accesso, il tempo di visita, le pagine visitate all'interno del sito; 
- dati forniti dall'utente: nome, cognome, indirizzo e-mail, numero di telefono, indirizzo di residenza, informazioni sulle prenotazioni 

effettuate.

Modalità di Trattamento 

Il trattamento dei dati personali degli utenti del sito web avviene con strumenti informatici e/o telematici, con logiche strettamente correlate 
alle finalità indicate e, comunque, in modo da garantire la sicurezza e la riservatezza dei dati. I dati personali degli utenti verranno trasmessi al 
fornitore dell'esperienza prenotata al fine di consentire la prestazione del servizio richiesto. 

Ambito di Comunicazione e Diffusione dei Dati 

I dati personali degli utenti del sito web potranno essere comunicati ai fornitori dei servizi di escursioni, tour, attività e delle esperienze 
prenotate dagli utenti, esclusivamente per le finalità di cui sopra. 

Diritti degli Interessati 

Gli utenti del sito web hanno il diritto di ottenere dal Titolare la conferma dell'esistenza o meno di propri dati personali e di conoscerne il 
contenuto e l'origine, verificarne l'esattezza o chiederne l'integrazione, l'aggiornamento o la rettifica. Gli utenti hanno altresì il diritto di 
chiedere la cancellazione, la trasformazione in forma anonima o il blocco dei dati trattati in violazione di legge, nonché di opporsi, per motivi 
legittimi, al loro trattamento. 

Per esercitare i propri diritti, gli utenti possono rivolgersi al Titolare del Trattamento tramite l'indirizzo e-mail info@yourcitycard.com o 
tramite la sezione Contatti del sito web. 

Periodo di Conservazione dei Dati 

I dati personali degli utenti del sito web saranno conservati per il tempo necessario allo svolgimento del servizio richiesto dall’utente, salvo 
che non siano richiesti tempi di conservazione più lunghi dalla legge. 

Modifiche alla presente Informativa Privacy 

Il Titolare si riserva il diritto di apportare modifiche alla presente Informativa Privacy in qualsiasi momento, dandone informazione agli utenti 
del sito web mediante pubblicazione sul sito stesso. 

Ultimo Aggiornamento: 09/05/2023 
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